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Intro

Cette réflexion (largement incomplete) se base sur des expériences
faites sur le terrain et lors des initiatives CE, DG INTPA (ex DEVCO)
Evaluation in Hard to Reach Areas (2019) and Evaluation in Crisis
(2020 — 2022). Pistes ultérieures : Evaluation in contents of Fragility,
Conflict and Violence (IDEAS, 2021), gratuit en téléchargement
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https://europa.eu/capacity4dev/devco-ess/wiki/evaluation-hard-reach-areas-hra
https://europa.eu/capacity4dev/devco-ess/wiki/evalcrisis-home
https://ideas-global.org/ideas-book-on-evaluation-in-contexts-of-fragility-conflict-and-violence-is-now-available-to-order/
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Intro

Les outils d’évaluation a distance nous donnent des
opportunités extraordinaires pour évaluer dans des
situations de fragilités et lors de crises (et méme dans

des situations de normalité)

chacun a des avantages
spécifiques, mais il faut considérer
leurs facteurs de risques
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Etre conscients des risques des différents outils nous donne
la possibilité de

* Mieux développer notre méthodo
 Equilibrer les pros et les contres des différents outils

* Comprendre la validité de nos conclusions
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Risques technologiques

Les e n q u étes e n I ig n e et ESSENTIALHEADUNES FOR MOBILE, INTERNET, AND SOCIAL MEDIA USE

- - A CHANGES TO DATA SOURCES FOR INTERNET USERS AND SOCIAL MEDIA USERS MEAN THAT VALUES ARE N
I"analyse des social media sont
bien, mais...est-ce que ceci est

toujours vrai ? @ @

4.87 1.50 3357.1

MILLION MILLION THOUSAND

URBANISATION: vs. POPULATION vs. POPULATION:

42.4% 30.7% 11.4%

TOTAL MOBILE INTERNET
POPULATION CONNECTIONS USERS

https://datareportal.com/reports/
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ACTIVE SOCIAL
MEDIA USERS

140.0

THOUSAND

vs. POPULATION:

2.9%
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Risques technologiques

Quelle révolution,
mais...est-ce que vous
pourriez voir ... un
éléphant ?
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Risques distorsion marcheé

Les données satellitaires publiques —
bruts (ex. : Copernicus) sont

gratuites, mais il faut pouvoir les

stocker (taille), savoir les déchiffrer

et interpreter A court terme ceci provoque une
~ ccinc,e.ntration de marché.zi\u,
bénéfice des grandes sociétés de
consulting

Les données satellitaires privés ont
une définition a gg centimetres,
mais un cout énorme




Risques éthiques

Implications pratiques du principe
« Do No Harm »

Plus de visibilité, plus des risques
sécuritaires dans des zones de
violence et guerre pour les
intervieweés et les enquéteurs.
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EX. : est-ce que le choix des outils pour les enquétes

de terrain a un impact sur la securite ?
.EI D

Visibilité = risques dans
des contextes de violence
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Risques éthiques

Bl e e tosame
Ministére de la Santé

Implications pratiques du principe « Do
No Harm »

Adoption de la part des
évaluateurs/trices des mesures

internationales, nationales et locales ngmssokspmiatnkons  Cariomoranion | Ukgumbte kgt

| wa mtu alifariki na Ebola. vya mgonjwa wa Ebola.

visant a prévenir la diffusion des
épidémies et pandémies... et du bon
sens!

Tujikinge kwa ugonjwa
wa virusi

Y Y YR~
EBGLA




Risques de fidélité / véridicité

Les données que nous collectons
donnent-nous une représentation
fidele de ce que nous voulons
comprendre?
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Qui est assis de I'autre coté de
I"écran de la personne que
nous interviewons ?

Est-ce que notre
interviewé(e) est a l'aise a
communiquer via computer ?

Analyse social media ? ouais,
mais n‘oublions pas que les
opinions sont souvent
extrémes, et assez rarement
positives
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Risques d’'incomplétude

On risque de se focaliser sur
'utilisation massive des données déja
disponibles (inclus avec des systéme * le « what » et de négliger le « why »
d’intelligence artificielle) risque de  ——————— du changement
privilégier les information quantitatives

sur les informations qualitatives. * les extrants (outputs) et non pas sur

les résultats (outcomes)




Pour terminer

* Oui, les outils d’évaluation a distance nous
donnent plusieurs avantages

* Diminuer I'impact environnementale de
notre activité

* Intervenir dans des conditions d’acces
difficile aux sources

e Evaluer ce qui ne pourrait pas étre évalué
avec des techniques traditionnelles

* Mais....il ny a pas de recettes miracles : tout
comme les outils traditionnels, chacun a des
avantages et de désavantages que nous devons
analyser et mitiger.
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Thank you, merci, grazie

© Bridges consulting 2020

Unless otherwise noted the reuse of this presentation is authorised under the CC BY 4.0 license. For any use or reproduction of elements that are not owned by
Bridges consulting, permission may need to be sought directly from the respective right holders.
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